NETZGIGANTEN

MEDIEN-INFORMATION

Mehrwert fur Kunden und Handler

Netzgiganten erstellen Online-Produktregistrierung

STUTTGART - Die E-Business-Agentur Netzgiganten hat die
Online-Produktgarantie-Registrierung der MAFELL AG als Java-
Enterprise-Anwendung neu erstellt. Gemeinsam mit den
Marketing-Verantwortlichen der MAFELL AG haben die
Netzgiganten das Konzept entwickelt, die Seiten entworfen sowie

wesentliche Schlisselfunktionen programmiert.

Héndler und Handwerker kdnnen unter www.mafell-garantie.de
MAFELL Holzbearbeitungs-Maschinen registrieren. Beiden
Gruppen ist der Zugang mit unterschiedlichen Nutzerrechten
maglich. Ist der Handwerker angemeldet, kann er seine MAFELL
Maschinen einfach durch Eingabe der Artikel- und der
Maschinen-Nummer registrieren. Handler haben dartuber hinaus
die Moglichkeit, flr eine bessere Planung von Vertriebs- oder

Marketingaktionen auch Kundenprofile anzulegen.

Per Mausklick sind in der Online-Registrierung alle Daten, wie
Geratetyp, Kaufdatum, Registrierungsdatum, Name und Adresse,
schnell abrufbar. Die Daten sind tabellarisch dargestellt.
Handwerker haben so alle registrierten Maschinen mit
Garantiedatum auf einen Blick. Dadurch entfallt das aufwandige

Abheften und spatere Suchen der Kaufbelege im Garantiefall.


http://www.mafell-garantie.de/

NETZGIGANTEN

Fur MAFELL ermdglicht die Online-Produktgarantie-Regis-
trierung eine maschinenbezogene Garantiebestatigung. Das
sorgt fur eine unkomplizierte Handhabung, sollte die

Garantieleistung in Anspruch genommen werden.

Die Netzgiganten GmbH steht fur den Kompetenzbereich E-
Business und IT-Solutions von LassingMuller Kommunikation.
Die IT-Spezialisten und Webdesigner sind Partner bei
datenbankbasiertem Publishing, webbasierten Informations- und
Managementsystemen, Internetshops, Internetauftritten, aber

auch bei Multimedia-Animationen und -Produkten.

Der von den Agenturgrindern Volker Lassing und Erik Mdiller
gefihrte Verbund LassingMiller Kommunikation mit 50
Mitarbeitern umfasst die rechtlich eigenstéandigen Unternehmen
Werbeagentur, Netzgiganten (E-Business- und IT-Losungen),
Public Relations sowie Octopus (Event- und POS-

Dienstleistungen).
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